AERE INENE DN a@f 7. 7978

Zmluva o vytvoreni a poskytovani IP SEC tunela

uzavreta v sulade s prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni medzi

poskytovatelom verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb spolo€nost'ou Orange
Slovensko, a. s., Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 35 697 270, DIC: 2020310578,
ICDPH: SK2020310578, zapisanou v obchodom registri Okresného sudu Bratislava |, v
oddiele: Sa v zlozke 1142/B (dalej len ,spoloénost Orange Slovensko®)

a Ucastnikom:

Meno a priezvisko/Obchodné

) Mesto Snina
meno:
Mesto, obec: Snina
Ulica, Cislo: Strojarska 2060
PSC:
(dalej ako ,,ucastnik®) 069 01
Clanok |

UVODNE USTANOVENIA

Vymedzenie zakladnych pojmov pre ucely tejto zmluvy:

IP SEC tunel (dalej aj ako ,tunel” alebo ,,IP SEC tunel) je virtudlna komunikaéna linka,
vytvorena, prevadzkovana a poskytovana spolo¢nostou Orange Slovensko, umozhujuca
uCastnikovi vyuzivanie niektorého typu datovej elektronickej komunikacnej sluzby
spésobom, ktory chrani prenasané data v tuneli ich kryptovanim v tuneli a autentifikaciou
koncového zariadenia, ktoré prenos dat vtuneli iniciuje. Tunel je ohrani¢eny dvoma
koncovymi telekomunikaénymi zariadeniami (dalej len ,koncovy router* alebo ,,CPE"), ktoré
patria spolo¢nosti Orange Slovensko.

Elektronickda komunikaéna sluzba je hlasova alebo datova verejna elektronicka
komunikacna sluzba spolo¢nosti Orange Slovensko, ktora spociva v prenose dat alebo
hlasu, a ktoru ucastnik vyuziva alebo chce vyuzivat v sulade s touto zmluvou v ramci tunela.
Rozsah a podmienky poskytovania elektronickej komunikaénej sluzby su alebo budu
upravené v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, uzavretej medzi
spolo€nostou Orange Slovensko a uc¢astnikom.

Konfiguracia je vytvorenie takych technickych predpokladov podla pokynov spolo€nosti
Orange Slovensko, ktorych vysledkom bude vytvorenie tunelu a moznost jeho vyuzivania
spolu s prislusnymi elektronickymi komunikaénymi sluzbami. Konfiguracia zahfha tiez
upravu a konfiguraciu softvéru na zariadeniach, cez ktoré je tunel vedeny alebo na ktorych je
tunel ukonceny.

Elektronicka komunikacna siet’ je funkéne prepojena sustava prenosovych systémov a v
pripade potreby prepajacich a smerovacich zariadeni, ako aj inych prostriedkov, ktoré



umoznuju prenos signalu réznymi elektromagnetickymi  prostriedkami, jedného
poskytovatela elektronickych komunikaénych sluzieb (podniku).

Vseobecné podmienky su podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. vydané ,VsSeobecné podmienky
poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.“ (dalej len ,vSeobecné podmienky pre
hlasové sluzby“) a ,VSeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej
sluzby prenosu dat s pouzitim prenajatého telekomunikaéného okruhu® spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s.” (dalej len ,vSeobecné podmienky pre datové sluzby*).

Clanok Il
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je zavazok spolo¢nosti Orange Slovensko riadne a v¢€as zriadit
a poskytovat ucastnikovi IP SEC tunel, za predpokladu poskytnutia vSetkej nevyhnutnej
sucinnosti zo strany uc¢astnika, a (ii) umoznit Ucastnikovi tento tunel uzivat na ucely prenosu
informacii prostrednictvom ucastnikom zvoleného typu datovej alebo hlasovej elektronickej
komunikacnej sluzby.

Predmetom tejto zmluvy su tiez zavazky ucastnika (i) poskytnut spolo¢nosti Orange
Slovensko vSetku nevyhnutnu sucinnost pre vytvorenie tunela vratane sucinnosti na ucely
konfiguracie, (ii) uzivat tunel vyluéne na ucely prenosu informacii prostrednictvom
ucastnikom zvoleného typu sluzby a (iii) za plnenia poskytnuté spolo¢nostou Orange
Slovensko jej zaplatit cenu, ako tato vyplyva z €lanku IV tejto zmluvy.

Predmetom tejto zmluvy nie je poskytovanie hlasovych ani datovych elektronickych
komunikaénych sluzieb. Pre naplnenie ucelu tejto zmluvy je vSak potrebné, aby ucastnik bol
uzivatelom aspon jednej datovej prip. hlasovej elektronickej komunikacnej sluzby,
v zavislosti od zmluvnymi stranami dojednaného spdsobu pripojenia ucastnika do
elektronickej komunikacnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko.

Clanok II
VYTVORENIE TUNELA, KONFIGURACIA A JEHO UZIVANIE

Vytvorenie tunela a konfiguraciu zabezpecuje spolocnost Orange Slovensko na zaklade
poziadavky ucastnika. Na tento ucel je u€astnik povinny:

a) nakonfigurovat a upravit zariadenia a infrastrukturu pod svojou spravou a cez ktoré
prechadza IP SEC tunel tak aby umoznil bezproblémové zriadenie, prevadzkovanie
a menezovanie |IP SEC tunela,

b) umoznit spolo¢nosti Orange Slovensko pristup do priestorov, v ktorych su alebo maju
byt umiestnené zariadenia Ci instalacie potrebné pre vytvorenie tunela.

Spolo¢nost Orange Slovensko je povinna zabezpecit vytvorenie tunela a konfiguraciu
v lehote 30 dni odo dha nadobudnutia platnosti a u¢innosti tejto zmluvy. Spolo¢nost Orange
Slovensko nebude v omeskani s plnenim svojich povinnosti podla tohto ¢lanku, ak tento
stav bude =zapri€¢ineny (i) neposkytnutim potrebnej sucinnosti zo strany ucastnika,
vyplyvajucej z predchadzajucich bodov tohto ¢lanku, alebo (i) nezabezpecenim
kompatibilnych zariadeni ¢i instalacii ucastnikom, ktord su potrebné pre zriadenie
a poskytovanie tunela.

V pripade, ak ucastnik nesplini alebo porusi niektoru z povinnosti podla bodu 1 tohto ¢lanku,
spoloénost Orange Slovensko je opravnena od tejto zmluvy odstupit.Ucastnikova hlasova
komunikacia a signalizacia bude vyuzivat IP SEC tunel na zasifrovanie prenasaného



obsahu. Autentifikacia ucastnikového CPE, potrebna na automatické vybudovanie IP SEC
tunela, vyuziva prihlasovacie meno a heslo, ktoré su overované v systémoch spolo¢nosti
Orange Slovensko.

U&astnik je opravneny uzivat tunel na ugely prenosu dat a/alebo informacii prostrednictvom
ucastnikom zvoleného typu elektronickej komunikaénej sluzby odo dria aktivacie tejto
sluzby.

Spolo¢nost Orange Slovensko je povinna zabezpecovat funkénost tunela po cely cas
vyuzivania zvolenej elektronickej komunikacnej sluzby a po¢as platnosti tejto zmluvy okrem
pripadov:

a) nevyhnutnych prevadzkovych odstavok, uréenych na udrzbu, Upravu, ¢i vymenu
zariadeni alebo instalacii, potrebnych pre vytvorenie tunela, alebo uréenych na
zmeny konfiguracie,

b) situacii, ktorych vznik alebo pri¢iny vzniku nie su zavislé od véle spolo¢nosti
Orange Slovensko (vis mayor) a to po dobu trvania takychto situacii vratane doby
odstranovania ich nasledkov, pricom spolo¢nost Orange Slovensko je povinna
vyvinut' primerané usilie nevyhnutne potrebné pre obnovenie funkénosti tunela.

Clanok IV
CENY ZA PLNENIA PODLA TEJTO ZMLUVY A PLATOBNE PODMIENKY

Ucastnik je povinny zaplatit spolo&nosti Orange Slovensko ceny za jej plnenia podla tejto
zmluvy v rozsahu a vyske ur¢enej podla Cennika, ktory tvori prilohu &. 1 tejto zmluvy (dalej
len ,cennik®). V zavislosti od typu elektronickej komunikainej sluzby a charakteru
odplatného pinenia zo strany spoloénosti Orange Slovensko U¢astnik plati cenu jednorazovo
alebo pripadne v pravidelnych splatkach za zuétovacie obdobie, ak takyto spdsob platenia
vyplyva z cennika.

Spolo¢nost Orange Slovensko je opravnena pocas doby platnosti tejto zmluvy upravit
cennik a ucastnik sa zavazuje pri splneni nizsie uvedenych podmienok podla tohto &lanku
dohodnut’ sa so spolo¢nostou Orange Slovensko na zmene cennika uzavretim pisomného
dodatku k tejto zmluve. ZvySenie cien nie je mozné vykonat a dohodnut spétne, teda po
zaplateni prislusnej ceny ucastnikom.

Opravnenie spolo¢nosti Orange Slovensko podla bodu 2 tohto &lanku vznikne v kazdom
pripade, v ktorom déjde k zvyseniu jej nakladov suvisiacich s vytvorenim ¢&i prevadzkovanim
tunela, konfiguraciou alebo poskytovanim zvolenej sluzby, ¢i ich zmenami. Ide najméa o
pripady zvySenia z dévodov zvysenia cien, ktoré spoloénost Orange Slovensko uhradza
tretim osobam v suvislosti s uvedenymi c¢innostami, pripady reguldcii cien sluZieb
suvisiacich v tomto bode uvedenymi pineniami spolo¢nosti Orange Slovensko zo strany na
to opravneného prislusného Statneho organu, ako aj pripady, v ktorych spolo¢nost Orange
Slovensko preukaze ucastnikovi svoje opodstatnené ekonomické ¢&i iné dévody nevyhnutné
na upravu cennika.

Ak ma spolocnost Orange Slovensko zaujem vyuzit pravo podla bodu 2 tohto &lanku, je
povinna pisomne oznamit tento Umysel U€astnikovi spolu s popisom navrhovanych Gprav
cien, ato vprimeranom cCasovom predstihu. V pripade, ak UGéastnik nebude suhlasit
s navrhnutou Upravou cien, je povinny najneskér do 15 dni odo dna doruéenia oznamenia
spoloCnosti Orange Slovensko podla tohto bodu poziadat o zadatie rokovani za Uéelom
dohody o prislusnych cenach, ktorych sa tyka navrhovana Uprava, a spoloénost Orange
Slovensko je povinna tejto ziadosti vyhoviet. V pripade, Ze U&astnik nevyuzije opravnenie
podla predchadzajucej vety, ma sa za to, Ze navrhnutd Upravu cien akceptoval bez vyhrad
a v plnom rozsahu a je povinny uzatvorit bez zbytoéného odkladu so spolo&nostou Orange



Slovensko pisomny dodatok k tejto zmluve, ktorého obsahom bude zmena cennika v sulade
s navrhom spolo¢nosti Orange Slovensko. Ak nebude v sulade s ustanovenim tohto bodu
zacaté rokovanie o cenach z toho dévodu, Zze ucastnik v€as nepoziada o zacatie tychto
rokovani, a ucastnik zaroven odmietne podpisat dodatok o Uprave cennika v sulade s
oznamenim spolo¢nosti Orange Slovensko alebo tento dodatok z dévodov na strane
ucastnika nebude ucastnikom podpisany v lehote 15 dni od doruéenia jeho navrhu
ucastnikovi, je spolo€nost Orange Slovensko opravnena ziadat od ucCastnika zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 500 € za kazdé takéto porusenie ucastnikovych povinnosti a
ucastnik je povinny spolo¢nosti Orange Slovensko nou pozadovanu zmluvnu pokutu
zaplatit.

V pripade, ak sa ucastnik a spolo¢nost Orange Slovensko nedohodnu na novych cenach do
30 dni odo dna, kedy ucastnik poziadal spolocnost Orange Slovensko o zacatie rokovania
o novych cenach, je spolo¢nost Orange Slovensko opravnena ukoncit platnost tejto Zmluvy
odstupenim od nej.

Ugastnik je povinny uhradit cenu uréenl podla tohto &lanku spolu s prislusnou DPH na
zaklade faktury (danového dokladu) vystavenej spoloCnostou Orange Slovensko a to
bezhotovostnym prevodom na ucet spolo¢nosti Orange Slovensko uvedeny vo fakture, inak
na ucet uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Pokial maju ucastnik a spolonost Orange
Slovensko v zmysle medzi nimi uzavretych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb
poskytovani verejnych sluzieb dohodnuty iny spdsob platenia ceny sluzieb poskytovanych
na zaklade tychto zmluv o poskytovani verejnych sluzieb, u€astnik je opravneny uhradit
ceny podla tohto &lanku rovnakym spésobom. U&astnik je povinny uhradit cenu uréend
podla bodu1 tohto ¢lanku v lehote uvedenej vo fakture a v pripade, ze vo fakture lehota
uvedena nebude, v lehote 14 dni odo dha dorucenia prislusnej faktury.

Dnom uhrady sa rozumie den, v ktory budu penazné prostriedky v plnej vyske pripisané na
ucet spolo¢nosti Orange Slovensko.

V pripade, ak sa ucastnik dostane do omeskania s riadnou Uhradou ceny urcenej podla
bodu 1 tohto ¢&lanku, je spolonost Orange Slovensko opravnena od ucastnika ziadat
zaplatenie uroku z omeskania vo vysSke 0,05 % z dlznej sumy za kazdy aj zacCaty den
omeskania a ucastnik je povinny pozadovany urok z omeskania spolo¢nosti Orange
Slovensko zaplatit.

Clanok V
OSOBITNE DOJENANIA

Platnost tejto zmluvy mozno ukoncit' pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo odstupenim
od zmluvy v zmysle prislusnych ustanoveni tejto zmluvy.

Odstupit' od tejto zmluvy je opravnena kazda zo zmluvnych stran, ak druha zmluvna strana
podstatne porusi svoju povinnost vyplyvajucu pre nu z ustanoveni tejto zmluvy a porusujuca
strana neodstrani zavadny stav ani napriek pisomnej vyzve druhej zmluvnej strany v
primeranej lehote nou urenej. Spolo¢nost’ Orange Slovensko je opravnena odstupit od tejto
zmluvy aj bez predchadzajucej vyzvy na odstranenie zavadného stavu v pripade, ze jej
plnenia podla tejto zmluvy neumoznuju, vyrazne stazuju alebo robia finanéne naroénejSimi
oproti predpokladom spolo¢nosti Orange Slovensko alebo standardnym nakladom technické
podmienky na strane ucastnika. Odstupenie je ucCinné dnom dorucenia pisomného
oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane. V pripade, ze spolo¢nost Orange Slovensko
odstupi od zmluvy podla ustanoveni tohto bodu, je Uc€astnik povinny uhradit spolo¢nosti
Orange Slovensko na zaklade jej pisomnej vyzvy vsetky naklady, ktoré jej vzniknu v
désledku plnenia jej povinnosti v zmysle tejto zmluvy do momentu odstupenia od zmluvy, a
to vratane nakladov na pripravné prace pre vytvorenie tunela.



V pripade, Ze Ucastnik neposkytne spolo¢nosti Orange Slovensko potrebnu sucinnost alebo
si nesplni inG svoju povinnost, ktorej spinenie je predpokladom pre splnenie povinnosti
spolo¢nosti Orange Slovensko vyplyvajucej pre fnu z tejto zmluvy, lehota na splnenie
uvedenej povinnosti spoloénosti Orange Slovensko sa predizuje o dobu, po ktoru u€astnik
neposkytne potrebnu sucinnost alebo nesplni inu svoju povinnost, od spinenia ktorej zavisi
splnenie predmetnej povinnosti spoloénosti Orange Slovensko.

Spolo¢nost Orange Slovensko nezodpovedd za ziadnu Skodu spdsobenu ucastnikovi
nesplnenim povinnosti vykonat konfiguraciu v zmysle ustanoveni tejto zmluvy v pripade, ze
toto nesplnenie povinnosti bolo spésobené v dosledku zasahu vyssej moci resp. v désledku
okolnosti vylu€ujucej v zmysle ustanovenia § 374 ods. 1 Obchodného z&konnika
zodpovednost alebo dévodom na strane u€astnika najma z dévodu nemoznosti plnenia v
désledku nespifiania niektorého technického predpokladu pre vykonanie konfiguracie na
strane ucastnika.

) ~ Clanok VI
VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA
Zmluva nadobuda platnost’ a u€innost drfiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami.

Pravne vztahy vyplyvajuce z tejto zmluvy, ktoré v nej nie su vyslovne upravené, sa riadia
prislusnymi ustanoveniami vSeobecnych podmienok pre hlasové sluzby a pokial nie su
upravené ani v tychto vSeobecnych podmienkach, ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Tato zmluva je vyhotovena vo dvoch exemplaroch, z ktorych jeden obdrzi spoloénost
Orange Slovensko a jeden ucastnik.

Zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné vykonat vyhradne formou &islovanych pisomnych
dodatkov k zmluve podpisanych k tomu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Obidve zmluvné strany vyhlasuju, Ze zneniu zmluvy porozumeli, suhlasia s jej obsahom a na
znak suhlasu ju slobodne a dobrovolne podpisali.

Prilohy:

Priloha ¢. 1 — Cennik

V Snine, ara: V8.1 NOWY VBratislave,  dna: 9% OA. WO}

Ucastnik: za Orange Slovensko, a. s.
zratkova-predaina
\ Peter Konegny - AU
\ Mierova 3817 ¥
. \ 0660 umenr;éa
\ \ / At | /30624 &
\\\ . ranqe o SKIQOTIITIA
\ za uéastnika za Orange Slovensko, a.s.
Mesto Snina Adriana Blichova
Ing. Stefan Milovéik Obchodny zastupca
primator Peter Konecny - AUDIOSAT

na zaklade plnomocenstva



Priloha ¢. 1

k Zmluve o vytvoreni a poskytovani IP SEC tunela

Cennik
Aktivacny poplatok - IP Sec tunel: 99 EUR
Mes.poplatok - IP Sec tunel udrzba: 29 EUR

VSetky ceny uvedené v tejto prilohe su bez DPH.



